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S6:381 /CD-TTg Ha Néi, ngay 25 thang 4 ndm 2022

‘ CONG PIEN
Veé viéc bdo ddm an ninh, an toan trong hoat dong du lich
dip nghi le 30/4 - 01/5/2022

@ S THU TUONG CHINH PHU dién:
BEN Ngay: . %Jf-’( H/
- Cac B6 trudng, Thu trirdng co quan ngang BO, co quan thudc Chinh phu;
- Cht tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thude Trung rong.

Sau thoi gian trién khai céc giai phap md ctra lai hoat ddng du lich trén
tinh than thich (mg linh hoat, an toan, kiém soét hiéu qua dich bénh COVID-19,
hoat ddng du lich &3 dién ra sbi dong tai nhiéu dia phuong trén ca nudc, du lich
qudc té timg bude duoc khoi phuc. Tuy nhién, d4 bat dau nay sinh mdt sb vén
da lién quan dén an toan, an ninh, vé sinh mdj trudng... tai khu, diém du lich,
anh huong dén chét lwong-dich vu du lich. Pé bao dam an ninh, an toan, ning,
cao chat lugng dich vu phuc vu khach du lich, nhét 13 trong dip nghi 1& 30/4 -
01/5, d4y nhanh téc d6 phuc hdi du lich, Thi tuong Chinh phi yéu cau céc B9,
co quan ngang B, co quan thude Chinh phi, Uy ban nhan dén céc tinh, thanh
phé truc thude Trung wong theo chirc néng, nhiém vy, quyén han dugce giao,
tap trung chi dao trlen khai thuc hlen ddng bd, quyét 1iét, hiéu qua mét sé nhiém
vu, giai phap chi yéu sau:

1. Trién khai nhit quéan, ddng b6, hidu qua cédc bién phép bao dam an
ninh, trat tu an toan xa hoi, vé sinh mai trudng, an toan thyc pham...; ning cao
chat lugng dich vu du lich. Cu thé:

a) B6 Vin hoéa; Thé thao va-Du lich

- Tang cudng tuyén truyén, ning cao y thic ciia doanh nghiép, ho kinh
doanh, khach du lich trong viéc bado dam quy dinh vé phong, qhéng dich
COVID-19, vé sinh méi trudng, an toan thuc pham... tai cac khu, diém du lich.

- Chi dao céc dia phuong ting cudng cong tac kiém tra, bao dam an toan
trong hoat dong du lich; gidm sat, xt Iy nghiém cac vi pham cda t6 chic, cé
nhan trong chap hanh phap luat vé kinh doanh du lich, bao vé méi trudng, an
toan thuc phdm; nidng cao chit luong va tinh chuyén nghiép trong phuc vu
khach du lich.

- Tiép tuc tuyén truyén, xtc tién quang ba diém dén, ddy manh trién khai
ke hoach m¢ cira lai du lich dém bao an toan, hiéu qua, pht hop véi cac quy
dinh phong, chong dich COVID-19.



b) Cac Bo: Y té, Nong nghi¢p va Phat trién nong thon, Coéng Thuong
chi dao ddy manh vige kiém tra vé an toan thuc phidm, nhét 1a tai cac khu,
diém du lich; giai quyét kip thoi cac su c¢d vé an toan thuc pham va xu ly
nghiém céc hanh vi vi pham.

¢) BO Giao thong van tai

- Chi.dao néng cao chit luong dich vu véan tai, bio dam an toan cho
khéch du hch khi tham gia giao théng, nhét 14 tai nhitng diém nguy co cao xay
ra Un téc, tai nan giao thong.

- - Chi dao cong tac kiém tra tai céc bén tau, nha ga, ben xe, cang hang
khéng, bén thiy noi dia trong viéc thuc hién céc quy dinh v& dam bio an toan
giao thong, cung cap théng tin cho hanh khach, chét luong phuc vu ddi véi
hanh khach.

d) Cic B9, co quan ngang B$ can cur chirc néng nhiém vu, chu dong
ph01 hop voi B Van héa, Thé thao va Du lich, chi dao Uy ban nhén dan cac
cAp trién khai thuc hién cac nhiém vy, giai phéap thuc day phét trién du lich.

2. Chtt tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé tryc thudéc Trung wong
ting cuong cong tdc quan ly nha nude toan dién vé du lich trén dia ban, thuc
hién cac giai phap thdo g& khé khan, chi dao cé hiéu qua céc nhiém vy sau:

a) Chi dao cac don vi quén ly khu, diém du lich, co s& kinh doanh du lich
thuc hién nghiém cac quy dinh vé dam bao v sinh, mdi trudng, an toan thuc
phim. Ting cudng kidm tra, gidm sat, kién quyét xir Iy nghiém cac vi pham
trong dam bao vé sinh, méi trudng, an toan thyuc phim.

b) Chi dao cac co quan chirc ning trién khai cc bién phép bao dam an
ninh, an toan va trat tu x hoi tai céc khu, diém du lich. Yéu cau céc don vi kinh
doanh du lich kiém tra, ra soat chit lugng co s& vt chét k§ thu4t va dich vu; td
chic ra sodt, lap dat bién chi din, phan ludng giao théng béo dam an toan,
phong ngira un tic, tao didu kién thuén loi cho khach du lich tiép cén cac khu,
diém du lich; kidm tra viéc bao dam an toan giao théng trong van chuyén khach
du lich bing 6 to, phuong tién thily ndi dia; bdo dam an toan phong chay, chita
chdy tai céc co s& kinh doanh du lich; kip thoi kiém tra, phét hién, ngin chin
va xu Iy nghiém céc hanh vi géy mét an toan cho khach du lich.

¢) Thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra, gidm séat, phat hién kip thoi va
x{ ly nghiém céc hanh vi vi pham phép ludt trong linh vye du lich; ngén chén
tinh trang khong niém yét gia cong khai va khong ban ding gia niém yét, kinh
doanh du lich, lit hanh trai phép, lira do, truc loi, chéo kéo, nai ép khach du
lich vao dip cao diém. Giam sat cic chuong trinh kich cau, khuyén mai du lich.

d) Piy manh cong tac tuyén truyen (mg x van minh du lich tai cac khu,
diém du lich. Bao dam cac trung tam hd tro du khéch, _duong day nong hoat
déong hiéu qua, kip thoi cung cap thong tin va giai quyét khiéu nai cta khéach
du lich trén dia ban.
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3. Yéu cdu céc Bo trudng, Thu tudng co quan ngang B§, co quan thude
Chinh pht, Chu tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thude Trung uong
truc tlep chi dao tap trung trién khai thyc hién; thuong xuyén klem tra, dén déc,
dénh gla kip thoi xr ly nhiing vén de phat sinh theo thdm quyén hodc bao cdo

cép c6 thim quyén theo quy dinh./
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