TONG CUC DU LICH UBNDTINH QUANG TR
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Nam 2020, dai dich Covid-19 xuét hién tic dong tiéu cuc, anh
hudng niang né dén tat ca cc linh vuc doi song kinh té - x4 hoi trén toan cau.
Kinh té thé gii udc tinh ting truong am tir 4,9% dén 5,2%. Trong linh vuc du
lich, theo T6 chirc Du lich Thé giéi (UNWTO), sb luong khach du lich quéc té
nam 2020 udc giam khoang 70 - 75% so v6i nam 2019, twong duong murc giam
khoang 1 ty luot khach va 1,1 nghin ty USD tong thu tir khach du lich; 1am thiét
hai hon 2 nghin ty USD d6i véi GDP toan cau. Hién nay, hau hét cac quéc gia,
cac diém dén trén thé gidi déu han ché khach du lich quéc té, tap trung dam bao
an toan cua diém dén, tap trung khai thac du lich noi dja va dinh hinh lai chinh
sach phat trién du lich.

O trong nuée, dai dich Covid-19 va thién tai, thoi tiét cuc doan anh huong
l6n dén nhiéu mat cua doi séng x4 hoi; san xuat kinh doanh bi dinh tré; nhiéu
hoat dong kinh té, van hoa, du lich, xd hoi bi anh huong nghiém trong. Sé luong
khach du lich quéc té dén Viét Nam chi dat khoang 3,7 triéu luot, giam 80% so
véi cung ky nam 2019; khach du lich néi dia dat 56 triéu luot, giam 34,1% so
Véi cung ky nam 2019. Tong thu tir khach du lich ndam 2020 dat 312.200 ty
dong, giam khoang 58,7% so véi cung ky nam 2019.

Trong boi canh hét sic kho khin d6, nganh Du lich Quang Tri da tap
trung cling ca nudc ung pho vai dai dich Covid-19 dong thoi cha dong thich (ng
v6i tinh hinh méi. Quang Tri di nghiém tuc trién khai thuc hién chi dao cua
Trung wong Pang va Thu tudéng Chinh phu vé thuc hién muyc tiéu kép via
phong, chdng dich Covid-19 vira phat trién kinh té - xa hoi; tich cuc hudong Gng
Chuong trinh kich cau du lich néi dia “Ngudi Viét Nam di du lich Viét Nam”,
“Du lich Viét Nam an toan, hap din” do Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich phat
dong. Pac biét ngay 23/6/2020, UBND tinh Quang Tri ban hanh Ké hoach s6
2757-KH/UBND Vé viéc t6 chirc cac giai phap, hoat dong kich cau du lich khac
phuc hau qua dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh Quang Tri gom cac nhém
giai phap nhu dam bao an toan cho du khach; cac co ché, chinh sach h6 trg
doanh nghiép; trién khai cac chwong trinh kich ciu; xay dung va phat trién cac
san pham du lich méi; doi moi cach thie, ndi dung tuyén truyén, quang ba thu
huat khach du lich;... Tuy nhién lan song dich Covid-19 1an th hai, tha 3 lién tuc
dién ra, déng thoi thién tai bao 1i dién bién phuc tap 1am cho hoat dong kinh
doanh du lich trén dia ban tinh bi anh huéng ning né. Cac don vi I hanh dung
hoat dong, cac hudng din vién du lich da s6 1am hop dong theo tour nén nghi
viéc khong luong; nhiéu co sé luu tra hoat dong cam ching hoic déng cira, cho



TONG CUC DU LICH UBNDTINH QUANG TR

nhan vién nghi viéc do khong bu dép dugc chi phi dé duy tri hoat dong; mot $6
doanh nghi¢p kinh doanh I hanh qudc té phai rat lai gidy phép do khong du chi
phi hoat dong; tit ca ké hoach quang ba, xay dung san pham méi déu bi ngung
tré;.. Tong luong khéch du lich dén Quang Tri trong nam 2020 udc dat 590.000
lwot (giam 71,7% so véi cung ky nam 2019); Trong d6, khach qubc té udc dat
24.200 luot (giam 86,05% so véi cung ky nam 2019), khach ndi dia dat 565.800
luot (giam 71% so voi cung ky nam 2019); Khach Iuu tr chuyén nganh dat
260.000 luot (khach qudc t& 11.200 lwot, khach noi dia 248.800 lwot). Tong
doanh thu kinh doanh du lich xa hoi udc dat 534 ty dong (giam 70,03% S0 V6i
cung ky nam 2019), trong d6 doanh thu luu tra, 1i¥ hanh wéc dat 154 ty dong
(giam 67 % so véi cung ky nam 2019).

Hién nay, tinh hinh dich COVID-19 trén thé gisi dang dién bién hét stc
phuc tap, s6 lwong ca mac mai va tir vong van tang manh ¢ nhiéu nuée. Dic
biét, cac nudc lang giéng chung duong bién gidi phia Tdy Nam nudc ta dich
bénh dang bung phat manh trén dién rong. O trong nudc d3 xuat hién mot sb
truong hop 1ay nhiém trong cong dong. Theo cic chuyén gia du béo thi nganh
Du lich chi ¢6 thé phuc héi sau khi dich bénh Covid-19 trén thé giéi dugc kiém
soat va cac hoat dong giao thuong kinh té thé giéi tro lai binh thuong. Theo To6
chuac Du lich Thé giéi (UNWTO), dé khach du lich quéc té dat muc bang nim
2019 can khoang thoi gian tir 2,5 dén 4 nam, ty tinh hinh kiém soat dai dich
Covid-19. Du lich Viét Nam ciing nam trong béi canh chung caa qudc té, vi vay
can nhiéu thoi gian dé phuc hoi, trong d6 thi truong du lich ndi dia c6 kha ning
phuc hdi nhanh hon. Mat khac, sau dai dich, nhu cau thi hiéu khach du lich thay
d6i nén Du lich Viét Nam néi chung va Quang Tri néi riéng can co cac giai phap
dé thich ung véi giai doan mai.

Hoi nghi du lich toan quoc t6 chuc tai TP. Hoi An - Quang Nam (thang
11/2020) véi chu dé “Lién ket hanh déng va phat trién” da dé ra cac giai phap
co ban dé khoi phuc, phat trién du lich trong thoi gian tai:

- Co cau lai thi truong khach du lich theo hudng bén viing, hiéu qua nham
vao thi truong khach chat lugng cao, luu tra dai ngay, chi ti€u cao, co cau thi
trrong theo phan doan nhu cau.

- Phat trién san pham, dich vu méi, lién két da dang hoa va nang cao chét
lugng san pham phu hop véi ting phan doan thi truong.

- Pay manh hop tac cong tu, lién két ving giita cac dia phuong, diém dén
trong hop tac phat trien du lich.

- Chuyén d6i sb trong nghién cuu thi trudng, co so dir lidu va xuc tién,
quang ba du lich.

Trén co sd phuong hudng va cac giai phap chung d6, Quang Tri dé ra cac
nhiém vu va giai phap cu thé nhu sau:


https://thanhnien.vn/cong-nghe/san-pham-moi/
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Mt la, Tiang cwong truyén théong va trién khai thuc hién dam bdo an
toan phong, chong dich Covid-19 trong hoat dong du lich

- Tiép tuc tich cuc, chi dong trién khai thuc hién nghiém cac bién phap
bao dam an toan phong, chdng dich Covid-19 trong hoat dong du lich va co s&
kinh doanh dich vu du lich theo Chi thi cia Thu tuéng Chinh phu, chi dao cia
Trung wong, cua tinh va huéng dan cua Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich; tung
budc dua tiéu chi biao dam an toan phong chéng dich Covid-19 vao cong tac
danh gia, tham dinh cong nhan, xép hang cac khu, diém du lich va co sé dich vu
dat tiéu chuan phuc vu khach du lich.

- Tang cuong cong tac quang ba diém dén Quang Tri - An toan - Hép dan
cung v6i cac chuong trinh kich cau du lich phtt hgp nham nhanh chéng phuc hdi
thi truong khach sau thoi gian bi anh hudng do dich bénh Covid-19.

Hai la, Trién khai cdc co ché, chinh sich hé tro, thio gé khé khin cho
doanh nghiép, nhanh chong phuc hoi va thuc day tang truong

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac chinh sach hd tro ctia Chinh phua ddi
véi doanh nghiép du lich nhu mién, giam thué, dién, nude, chinh sach d6i voi
nguoi lao dong, ... nham gitp doanh nghiép giam bét kho khan trong kinh doanh
do dich bénh Covid-109.

- Thyc hién t6t cac chinh sach hd trg doanh nghiép theo Nghi. quyét sd
02/2018/NQ-HDND ngay 18 thang 7 ndm 2018 cia HDND tinh vé hd tro phat
trién doanh nghiép, khoi nghiép doanh nghiép tinh Quang Tri, giai doan 2018 -
2021. Hién nay, Sé Van hoa, Thé thao va Du lich dang tham muu UBND tinh
trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét “Mot s6 chinh sach hd trg phat trién du
lich trén dia ban tinh Quang Tri”.

- Tiép tuc tao moi trudng thuan loi cho viéc thu hat va trién khai cac du
an du lich, nhat 1a cac nha dau tu chién luoc c6 nhléu kinh nghiém va tiém luc
kinh té dé gitr vai tro dinh huong, tao dot pha phat trién san pham thi truong du
lich, dac biét 1a cac san pham du lich cao cap, c6 gia tri cao dé thu hat du khach
va tang thoi gian luu tra. Bong thoi tiép tuc tao thuan loi phat trién san pham du
lich da dang dap tng cac nhu cau cta khach du lich.

- Tang cudng hop tac cong - tu dé huy dong cac ngudn luc trong xa hoi
cho phat trién du lich; thuc hién chuyén déi co ché phi tham quan sang co ché
gia dich vy; c¢6 chinh sach phu hop vé thué sir dung dat va tién thué dat déi voi
cac du an du lich.

- Hd tro doanh nghiép khao sat, tuyén truyén quang béa du lich tai cac thi
truong tiém nang, thi trudng du lich méi, thi trudng khong bi anh huéng do dich
bénh dé thu hat khach du lich; hd tro san xuat hang luu niém, tha cong m§ nghé,
qua ting nham da dang cac san pham luu niém phuc vu du lich.
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Ba la, Trién khai cic chwong trinh kich cau du lich va lién két hop tic

- Tiép tuc trién khai Chuong trinh “Nguoi Viét Nam di du lich Viét
Nam”, “Du lich Viét Nam an toan, hap din” do B Vian hoa, Thé thao va Du
lich phat dong, trong d6 xac dinh hudéng dot pha vao san pham cé thé manh nhu
du lich lich sir chién tranh cach mang, du lich vian héa — tdm linh va du lich bién
dao.

- Khuyén khich cac doanh nghiép du lich trén dia ban tinh xay dung cac
chuong trinh kich cau/khuyén mai/giam gia; xay dung cac san pham, dich vu du
lich méi va nang cao tinh chuyén nghiép trong phuc vu khiach dam bao chat
luong, uy tin va thuong hi¢u.

- T6 chuc trién khai thuc hién tot cac hoat dong trong khudn khoé L& hoi
Théng nhat non song, Khai truong mua Du lich bién, ¢ao0 Quang Tri nim 2021
va nhitng nam tiép theo vai nhiéu hoat dong van hoa, thé thao, du lich séi noi,
hap dan thu hat khach du lich dén vui choi, tham quan, nghi dudng.

- Tang cuong lién két, hop tac phat trién du lich véi cac tinh trong khu
vuc Bac Trung bo va cac thanh phd 16n nhu Ha Noi, Thanh phd HO Chi Minh,
Pa Nang dé dua ngudn khach dén. Phéi hop véi hai tinh Quang Binh va Thira
Thién Hué nghién ctru két ndi xay dung chudi du lich: C6 d6 nude Viét (Hué) —
Ky trc chién tranh va Khat vong hoa binh (Quang Tri) — ky vi Phong Nha
(Quang Binh).

Bén la, Xdy dwng va phat trién cdc san pham du lich hip din thu
hiit khdch du lich

- Tiép tuc tap trung xay dung va phat trién thuong hiéu diém dén du lich
Quang Tri: “Ky &c chién tranh - Khat vong hoa binh”, “Ctra ngd Hanh lang
Kinh té Dong - Tay", két ndi, lién két du lich "Con duong Di san mién Trung”,
"Puong H6 Chi Minh huyén thoai”; xuc tién thuc hién cac cong tac chuan bi to
chirc L& hoi “Vi Hoa binh” tai Quang Tri vao nim 2022.

- Cung ¢b va nang cao chat lugng tour du lich Con Co, Tuyén phé 1€ hoi ¢
thi xa Quang Tri, Cho dém Phuong 2 Pong Ha, Khu du lich sinh thai Klu
(Pakrong), Tram Tra Loc (Hai Lang), cac bai tam Cira Viét, Trung Giang, Gio
Hai, Cang Gian, Thuy Ban (Gio Linh), Ctra Tung, Thai Lai (Vinh Thai — Vinh
Linh), cac Khu di tich quéc gia dic biét Pia dao Vinh Mdc, Poi bo Hién Luong
- Bén Hai, Thanh c¢6 Quang Tri,...; xdy dung san pham du lich cong dong gan
véi Hé théng giéng cb Gio An.

Nam la, Doi mdi va néng cao hiéu qud cong tic qudng ba xuc tién du
lich; phat trién hé sinh thdi du lich théng minh nham hé tro va ting trdi
nghiém cho khdach du lich

- Pbi méi cach thuc, ndi dung, nang cao tinh chuyén nghiép va hiéu qua
cua hoat dong xuc tién, quang ba du lich. Tung budc hoan thién hé thong ha
tang cong nghé thong tin trong du an D6 thi thong minh dé phuc vu cong tac
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quan ly, dap ung va trién khai nhiém vu h¢ sinh thai du lich thong minh trén dia
ban tinh. Dbdng thoi phat trién cac san pham {ng _dung cong nghé theo hudng
tiép can cudc cach mang cong nghiép lan thi 4 nham hd trg va ting trai nghiém
cho khach du lich.

- Pay manh chién dich truyén théng vé diém dén Quang Tri théng qua
truyén thong, bao chi, qua cac tmg dyng du lich thong minh. Chi trong quang ba
c6 hi¢u qua qua céac kénh ctia mang xa hoi, chu trong cac Fanpage co6 luot follow
16n,... T6 chic Cudc thi sang tic Logo va Slogan Du lich Quang Tri dé xay
dung bo nhan di¢n du lich cuia tinh.

- Tang cudng hop tac cong tu, lién két hop tac, phdi hop véi cac doanh
nghiép tao nguodn luc du manh dé nang cao hi¢u qua trong cac hoat dong Xuc
tién quang ba. Uu tién tap trung kinh phi xtc tién, quang bé thi truong noi dia,
nhat 13 cac thi truong trong diém.

- Tham gia cac Dién dan lién két phat trién du lich, chwong trinh kich cau
du lich nd1 dia cua Téng cuc Du lich, Hi¢p héi Du lich Viét Nam va céc trung
tam du lich 16n nhu Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh, Pa Ning, Nghé An,...
nham lién két Quang Tri vao chudi cac san pham du lich lién tinh, lién ving dé
thu hut khach trong giai doan hau dich COVID-19.

Pai dich Covid-19 trén quy md thé gidi va ¢ Viét Nam van tiép tuc dién
bién phuc tap, kho luong. Thoi diém kiém so4t dugc hoan toan dich bénh trén
toan cau (khi co véac-xin phong ngira hitu hiéu) van dang bo ngo. Trong bdi canh
ay, nganh du lich Quang Tri dang cung chung tay hanh dong voi su dong 1ong
vao cudc cua cac cap uy Pang, Chinh quyén, cac doanh nghiép va cong dong
dan cu dé co cau lai, nhat 1a co cau lai ngudn khach, co cdu lai san pham phu
hop dé don nhan co hdéi méi. Nhitng dot pha, sang tao trong cach lam du lich
trong thoi gian chdng d& véi dich Covid-19 vira qua s& 14 nén tang tao da dé du
lich Quang Tri tim dugc thoi co trong thach thirc, chu dong don nhan co hdi1 moi
ngay sau khi hét dich, tiép tuc khéng dinh vi thé du lich Quang Tri trong khu
vuc Bic Trung bo va trén Hanh lang kinh té Pong - Tay./.



